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Intrucat nu face parte din anticiparile lor, scoala devine irelevanti pentru unii elevi,
iar uneori, chiar ,,agasanta”. In astfel de circumstante, profesorul nu poate recurge la
traditia scrisd sau nescrisa a scolii, la regulile negociate impreuna cu clasa etc., deoarece,
in cazul elevilor aflati in aceastd situatie, pedepsele decurgand din transgresarea
respectivelor traditii, norme etc. devin irelevante in plan educativ. In acest caz, profesorul
trebuie sa rezolvedoua probleme: mai intai, cresterea relevantei, a sensului muncii
scolare, apoi evitarea conflictelor de interes cu elevii in cauzd. Relevanta scolii pentru
reusita Tn viata (mai ales echivalatd cuun standard economic ridicat) pare cu totul pusa
sub semnul intrebarii astdzi, iar munca profesorului capata uneori accente sisifice.

Ramane posibilitatea motivarii elevilor prin intermediul unor factori proprii
institutiei scolare, posibilitate care reclamd multad energie din partea profesorilor si prin
intermediul cireia nu se obtin intotdeauna rezultate semnificative. In acest sens, Kenneth
Moore enumera:

e A avea asteptari maxime in raport cu elevii. Cercetdrile au relevat cd elevii au
tendinta de a fi la iniltimea asteptirilor profesorului. In acest caz, aceste asteptiri
pot fi utilizate pentru motivarea elevilor. Dacd asteapta si se solicita cat mai mult
de la elevi adesea se va si obtine acest lucru.

e A oferi, prin exemplul propriu, un model pentru comportamentele dorite. Urmand
exemplul profesorului, elevii isi vor schimba propriul comportament. De pilda,
acesta poate ardta entuziasm pentru obiectul de studiu pe care il preda si pentru
lucrul cu elevii. Entuziasmul este molipsitor si se va transmite si elevilor.

e A Tmparti elevilor asteptdrile sale; este recomandabil ca profesorul sa comunice
elevilor scopurile pe care le urmareste, mijloacele si strategia pe care intentioneaza
sd le utilizeze in acest scop, pentru a-i implica atit in procesul de fixare a
obiectivelor, cat si acela de proiectare a mijloacelor si a strategiei adecvate.
Aceastd implicare determind asumarea de responsabilitati din partea elevilor si
cresterea semnificativa a intaririlor pozitive, ca urmarea atingerii obiectivelor
propuse.

e A stabili o atmosfera pozitiva, de empatie pentru fiecare elev in parte, dar fard a
pierde din vedere centrarea lorpe ceea ce trebuie facut in clasa.



A implica elevii in mod activ, utilizand astfel disponibilitatea lor naturala de a face
ceva. Profesorul ar trebui sa gandeasca un proces instructiv — educativ viu care care
sd potenteze acesta disponibilitate naturala a elevilor.

A releva foarte clar ca meritd sa invete, cd fiecare lectie transmite ceva foarte
important, decisiv pentru viata elevilor; astfel , acestia vor incerca sa se sustraga.
A cultiva increderea in sine a elevilor. Oricine vrea sa se simta pretuit si respectat.
De aceea, profesorul are sarcina de a planifica in asa fel activitatile, incat fiecare
elev sa poata face ceva si sa se obtina succes. Esecul repetat determina sustragerea
elevului de la activitati si pierderea increderii in sine sau in profesor.

A utiliza interesele si cunostintele anterioare ale elevilor, plecandu-se la ceea ce a
devenit apropaepe un truism in educatie: elevul acorda o atentie mult mai mare si
se implica mai mult daca subiectul are o legatura vizibild cu experienta si interesele
sale. O astfel de situatie poate determina si o atitudine accentuat pozitiva fata de
scoala si de profesori.

A utiliza ideile elevilor, pentru ca in acest caz interesul si implicarea lor vor fi mai
mari.

A utiliza curiozitatea naturala a elevilor, in acest sens, profesorul urmeaza sa puna
in jocun arsenal variat de tehnici si mijloace care sa scoata lectiile din anonimat.
A provoca elevii prin solicitarile la care trebuie sa raspundd. Temele usoare devin
cu timpul plictisitoare, fapt ce determina fie neimplicarea elevilor, fie deplasarea
centrului lor de interes. Problemele pe care le au rezolvat trebuie sd-i provoace, dar
sd nu-1 descurajeze, deoarece, in acest ultim caz, efectul ar fi similar cu acela al
temelor usoare.

A utiliza intaririle pentru a recompensa comportamentele dezirabile. Nu de putine
ori, comportamentul dezirabil este ,,uitat”, pentru a acorda o atentie sporitaelevilor
care creeaza probleme. Dar a beneficia de atentia profesorilor este o intarire
pozitiva cu valente educative semnificative, de care nu intotdeauna profesorul face
uz.

A utiliza instruirea individualizatd, adica a realiza o proiectare diferentiata a
activitatilor de invatare in functie de interesele, nevoile si abilitatile elevilor.

A utiliza competitia, intrucat in mod natural elevilor le place sa intre in competitiesi
sd castige, sa fie cei mai buni. Aceastd modalitate de motivare trebuie utilizata cu
grija, deoarece, dacd in mod repetat aceiasi elevi pierd competitia, ea poate deveni
contraproductiva din punct de vedere aducativ.

A reduce anxietatea elevilor; elevii nelinistiti nu se pot concentra pe activitatea de
invatare, iar unele pasiuni care se exercitd asupra lor (utilizarea fard discernamanta
competitiei, teme prea grele sau care necesitd un volum de munca prea mare.



Conflictele de interese sunt generate de discrepanta manifestatd intre sistemul

de valori, interese, nevoi ale elevilor si sistemul pe care il reprezintd/intruchipeaza
profesorul. Calea cea mai potrivita pentru rezolvarea unui astfel de conflict de
interese pare a fi negocierea.

a.

c.

Procedura de negociere cuprinde patru pasi:

confruntarea pozitiilor — exprimarea deschisa a sentimentelor de catre ambele
parti; sentimentele trebuie orientate catre problemele implicate si nu catre
persoane.

definirea conflictului in termenul acceptati de ambele pdrti — in acest scop
trebuie facuta pe comportamente si nu pe caracteristicile indivizilor, pe
probleme si nu pe persoane. De aceea, conflictul trebuie definit ca o problema
de rezolvat si nu ca o batdlie de castigat. Costrangerea nu poate da decat
rezultate precare si pe termen scurt.

stimularea dorintei de cooperare — ceea ce va avea ca efect: reducerea
suspiciunii si neincrederii; mai buna intelegere a punctului de vedere opus:
perceperea in termeni pozitivi a conflictului; acceptarea mai rapida a
intelegerii cu partea adversa, devenita acum partener de negociere.
negocierea si adoptarea unei perspective comune de abordare a conflictului
— aceasta presupune detasarea de pozitia initiald si disponibilitatea de a privi
problema si din punctul de vedere al celuilalt.



